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Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy

Co znajdziesz w tym numerze:

< Informacja o pracach komisji statutowo-regulaminowych @  Krakowskie Spotkanie Grupy Panstw
Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki IFABC <@  Spojrzenie przez Teleskop @ Z prac Zarzadu ZKDP

< Kontrole zarok 2001 2
szkolenia, nagroda ,Kamien Milowy 2001”,
< Informacje o biurze Zwigzku (gdzie, kiedy).

Informacja o stronach WWW - Zwigzku i PBC
zabezpieczenie danych < Statystyka Zwigzku

o Wiesci zPBC -

WITAMY NASZYCH CZYTELNIKOW

Szanowni Panstwo,

witamy na tamach pierwszego numeru ,,Informacji ZKDP” — nowego biuletynu naszego Zwiazku. W jego
kolejnych numerach bgdziemy informowali czytelnikow o pracach Zarzadu ZKDP, o waznych wydarzeniach
w Zwiazku 1 tych dotyczacych jego czlonkow. Bedziemy rowniez przedstawiali zwiazkowa ,.statystyke”, czyli
liczbg cztonkoéw i kontrolowanych tytuldw. Znajdziecie tez tutaj wiesci z PBC.

Mamy nadziejg, ze zwiazkowy biuletyn informacyjny spotka si¢ z zyczliwym przyjgciem Czytelnikow. Pro-
simy Panstwa o uwagi, a takze o nadsytanie materialéw do publikacji w naszej organizacyjnej gazetce. Czeka-
my na nie z nadzieja. Wszystkich Czlonkéw Zwiazku prosimy réwniez o podanie nam adresow e-mailowych,
pod ktore bedziemy mogli przesyta¢ biuletyn informacyjny i inne materiaty w wersji elektroniczne;.

Biuro ZKDP B

Komisje statutowo-regulaminowe

Trwaja prace dwoch komisji statutowo-regulami-
nowych, powotanych we wrze$niu ubieglego roku
przez Zjazd Zwiazku dla przygotowania propozycji
zmian w strukturze i podstawowych dokumentach
ZKDP 1 PBC. W pracach komisji bierze udziat nie-
mal czterdzie$ci 0os6b wybranych przez Zjazd i re-
prezentujacych zrzeszone w Zwiazku wydawnictwa.
Komisja ds. ZKDP opracowata projekt zmian w sta-
tucie Zwiazku, a obecnie zbliza si¢ do konca prac
nad projektem nowego regulaminu kontroli. Komisja
ds. PBC przygotowata projekt zmian w umowie
spotki PBC, obecnie konczy prace nad projektem
nowego regulaminu rady nadzorczej spotki. Komisja
ta planuje takze omodwienie — W porozumieniu
z rada nadzorcza PBC — dokumentu zwanego robo-

czo ,.kodeksem PBC”, zawierajacego zestawienie
zasad wspolpracy wydawcow tworzacych PBC i za-
sad postugiwania si¢ wynikami badan czytelnictwa.

Przygotowane przez komisje projekty dokumen-
tow bedzie oceniatl i1 zatwierdzat Zjazd ZKDP. Dele-
gaci na zjazd beda musieli takze dokona¢ wyboru
pomigdzy wariantowymi zapisami w projektach sta-
tutéw 1 regulamindéw obu organizacji. Wiele kwestii,
niejednokrotnie fundamentalnych dla przysztego
ksztattu ZKDP i PBC, bedzie musial rozstrzygnac
zjazd.

Mimo bardzo intensywnych obrad komisji — spo-
tkania odbywaly si¢ niemal w kazdym tygodniu,
uzupehiane dodatkowymi spotkaniami komisji re-
dakcyjnych — nie udato si¢ zakonczy¢ prac w pla-
nowanym terminie. Juz w grudniu komisje wystoso-
waly do cztonkéw Zwiazku wspdlny list zawiada-
miajacy o przedtuzeniu prac:
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Warszawa, 18 grudnia 2001 roku
Szanowni Panstwo,
wrzesniowy Zjazd Zwiqzku powoltal komisje statuto-
wo-regulaminowe. ds. ZKDP i ds. PBC. Komisje te
mialy przygotowaé¢ do konca 2001 roku projekty
zmian w statutach i regulaminach obu organizacji.
Jednak ogrom prac i waga omawianych problemow
spowodowaty, Ze komisje nie zdotaly zakonczy¢ pra-
cy w terminie.
W imieniu cztonkow komisji prosimy wiec Panstwa
o wybaczenie i zrozumienie dla koniecznosci prze-
diuzenia prac, majqc na uwadze, ze celem nadrzed-
nym jest jakos¢ opracowanych dokumentow. O ter-
minie zakonczenia prac komisji powiadomimy.
Z uszanowaniem
/—/HlpOlit Starszak, Przewodniczqcy obrad komisji ds. ZKDP
/-/ Piotr Frqtczak, Przewodniczqcy obrad komisji ds. PBC

Zjazd Grupy

Miedzynarodowej Federaciji

Biur Kontroli Dystrybucji Prasy (IFABC)
Krakéw, 15-19 maja 2002 r.

W dniach od 15 do 19 maja br. w Krakowie odbyt
si¢ zjazd cztonkéw Migdzynarodowej Federacji Biur
Kontroli Dystrybucji Prasy (IFABC) z panstw Euro-
py, Bliskiego Wschodu 1 Afryki. Zjazdy grup Fede-
racji odbywaja si¢ co roku w réznych krajach. Obec-
nie po raz pierwszy miejscem spotkania byta Polska,
a gospodarzem — Zwiazek Kontroli Dystrybucji
Prasy. Organizacja zjazdu zajg¢lo si¢ biuro Zwiazku,
a koszta pokryly akredytacje uczestnikow.

Udzial w zjezdzie wzigli Sekretarz Generalny
IFABC — Christel Ploger (WEMF, Szwajcaria),
przewodniczacy Grupy Panstw Europy, Bliskiego
Wschodu i Afryki — Ivan Chocholous (ABC CR,
Czechy) oraz delegaci organizacji czlonkowskich
z 16 panstw, m.in. Austrii, Danii, Hiszpanii, Holan-
dii, Niemiec, Norwegii, RPA, Szwecji, Wielkiej
Brytanii oraz oczywiscie, Polski.

Zjazd grupy IFABC to wewnetrzne spotkanie or-
ganizacyjne i jego obrady mialy przede wszystkim
roboczy charakter. Celem spotkania byto opracowa-
nie projektu zmian organizacyjnych, ktére umozliwia
stworzenie nowego wizerunku iumocnia pozycje
Federacji na $wiatowym rynku reklamowo-
medialnym.

Oto niektore propozycje zmian do regulaminu
IFABC, ktore Grupa Europejska chce przedstawi¢ na
Zjezdzie w Malezji:

- Cele i zadania. IFABC to $wiatowa organizacja
skupiajaca biura kontroli, ktorych celem jest do-
starczanie zaro6wno lokalnym, jak i zagranicznym

reklamodawcom, rzetelnych i obiektywnych da-
nych opartych na uniwersalnych standardach.
IFABC pozostanie niezalezna, trojstronng (wy-
dawcy, reklamodawcy 1 agencje reklamowe) or-
ganizacja non-profit.

Regiony. Niezmienny pozostaje podzial Federa-
cji na 3 regiony: 1. Ameryka, 2. Europa, Bliski
Wschod 1 Afryka, 3. Daleki Wschod / Australia.
Limit geograficzny. Kazde biuro kontroli bedzie
dziata¢ na wyznaczonym przez IFABC obszarze.
Mozliwa jest wspotpraca (za obopdlna zgoda)
z innym biurem na tym samym terenie, gdy za-
kres oferowanych ustug jest niepeiny.
Standardy. IFABC wypracuje migdzynarodowy
standard kontroli, ktory bedzie stosowany przez
poszczegoOlne biura, co umozliwi w przysziosci
wydawanie migdzynarodowych certyfikatow
1 porownywanie danych. Wzmocni to zaréwno
pozycje Federacji na §wiatowym, jak i lokalnym
rynku mediow.

Administracja. Utworzenie biura centralnego
wydaje si¢ niezbedne w celu koordynacji dziatan
poszczegolnych biur kontroli. Dotychczas siedzi-
ba biura Federacji zwiazana byla z osoba Sekre-
tarza Generalnego.

Fundusze. Skladka cztonkowska bedzie zrozni-
cowana ze wzgledu na wielko$¢ biura i jego
mozliwosci finansowe. Punktem wyjscia do
ustalania wysokosci sktadki bedzie kontrolowane
przez kazde biuro ,,rozpowszechnianie” (dotyczy
tylko rynku prasowego).

Promocja IF ABC. Zostanie opracowane nowe
logo IFABC w formie uniwersalnego symbolu.
Wszyscy cztonkowie sa zobowiazani do postu-
giwania si¢ logo Federacji w publikacjach, na pa-
pierach firmowych, wizytowkach itp.

-

_ PRI S8 W
Obrady. Od lewej: C. Ploger (Szwajcaria), G. Langmead (RPA),
. Jabtoriska (prezes Zarzadu ZKDP), M. Juszczyk (Zarzad ZKDP),
L. Zukowski (przew. Sadu Kolezefiskiego ZKDP), O. Czyzewska-
Tochowicz (Zarzad ZKDP), A. Stelmaszczyk (Brand&Media OMD).
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Prezentacja Agnieszki Stelmaszczyk

We czwartek 16 maja uczestnicy zjazdu wzigli
udzial w jednodniowej, poprzedzajacej wilasciwy
zjazd konferencji, w czasie ktorej omowiono wybrane
problemy zwiazane z zakresem dziatania Federacji.

Pierwsza czg$¢ konferencji poswigcono prezenta-
cji rynku prasowego w Polsce. Przedstawita ja Maria
Juszezyk (prezes MediaTak, czlonek Zarzadu
ZKDP) 1 Kehrt C. Reyher (prezes VFP Communi-
cations). W dalszej czg$ci omowiono sposoby wyko-
rzystywania danych o naktadach i dystrybucji prasy
przez agencje reklamowe i reklamodawcéw — pre-
zentacje przedstawili Agnieszka Stelmaszczyk
(Brand & Media OMD) i Tomas Bicik (Media Edge
CIA — Czechy). Konferencje zakonczyta prezenta-
cja Richarda Foan (ABC Electronic — Wielka
Brytania) na temat badan internetu przez niektore
organizacje cztonkowskie IFABC.

3

Po zakonczeniu obrad zjazdu goscie z IFABC
zwiedzili krakowskie Stare Miasto, Wawel oraz ko-
palnie soli w Wieliczce. B

Spojrzenie przez .
(¢ Teleskop

Zakonczyt si¢ zasadniczy etap prac nad oprogra-
mowaniem Teleskop, ktore utatwi¢ ma sporzadzanie
deklaracji ZKDP, ich szybka elektroniczng dystrybu-
cj¢ oraz analiz¢ danych ZKDP.

Prezentacja tego oprogramowania w trakcie kon-
ferencji Szczecin-Expo (w listopadzie ub.r.) poswig-
congej systemom informacyjnym w dystrybucji prasy
spotkala si¢ z duzym zainteresowaniem i uznaniem.

W sierpniu i wrze$niu ubieglego roku odbyty sig
spotkania dla wydawcow dziennikow (1-a grupa)
i dla wydawcoéw czasopism (2-a grupa), po§wigcone
przedstawieniu zasad funkcjonowania oprogramo-
wania Teleskop. Spotkania te byly takze okazja do
przedstawienia oczekiwan wydawcow wobec nowe-
go oprogramowania. Realizacje bardziej zaawanso-
wanych propozycji odtozono na pdzniej, aby umoz-
liwi¢ wszystkim cztonkom Zwiazku (a szczegdlnie
tym, ktérzy przesylaja deklaracje wypekione recz-
nie) wykorzystanie dotychczasowych rozwiazan.

Przygotowano réwniez umowg licencyjna, majaca
umozliwi¢ wydawcom legalne korzystanie z opro-
gramowania. W marcu br. zmienity si¢ jednak prze-
pisy dotyczace podatku od uméw licencyjnych, Za-
rzad dziatajac na podstawie ekspertyzy prawnej
opracowal wigc nowe zasady udost¢pniania opro-
gramowania czlonkom Zwiazku. Do konca czerwca
biuro rozesle aneksy rozwiazujace juz podpisane
umowy licencyjne.

Harmonogram wdrazania nowego systemu infor-
matycznego Teleskop przedstawia si¢ nast¢pujaco:
Etap I — rozestanie wersji instalacyjnej oprogramo-

wania do wydawcow-cztonkéw ZKDP
oraz przestanie wydawcom przyjetych
przez Zarzad zasad uzytkowania oprogra-
mowania.

Etap II — testowanie modutu do wypetniania dekla-
racji 1 automatycznego ich przesytania do
biura ZKDP.

Etap III — testowanie aplikacji do analiz, po uzupet-
nieniu przez biuro bazy danych (deklaracje
z lat ubieglych).

Etap IV — rozestanie zasad uzytkowania oprogra-
mowania oraz wersji instalacyjnej opro-
gramowania Teleskop do tych cztonkow
ZKDP (agencje reklamowe, ogloszenio-
dawcy, itd.), ktorzy korzysta¢ beda jedynie
z aplikacji do analiz.

Etap V — prace nad rozbudowaniem oprogramowa-
nia Teleskop, a szczeg6lnie projektem mo-
dutu automatycznego publikowania da-
nych w witrynie WWW.
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Obecnie przygotowywane jest takze oprogramo-
wanie stuzace do skladu biuletynu 1 jego druku
wprost z Teleskopa, co znacznie przyspieszyloby
wydawanie kolejnych numeréw biuletynow w wersji
zeszytowe;.

Pracownicy biura Zwiazku z lekkim niepokojem
oczekiwali na opinie wydawcow, ktorzy juz zainsta-
lowali u siebie nowe oprogramowanie. Jednak pierw-
sze sygnaty od wydawcow byly uspokajajace: insta-
lacja powiodta si¢. Mozemy wigc mie¢ nadzieje, ze
juz wkrétce na dane ZKDP czlonkowie Zwiazku
beda spogladac¢ przez Teleskop. B

Z prac Zarzadu ZKDP

® Autokorekty deklaracji. Zarzad podjat decyzje,
iz sktadane przez wydawcow autokorekty do dekla-
racji drukowane beda w biuletynach i odpowiednio
beda podstawa do pordwnania z wynikami kontroli.

® Maly format. Zarzad, na mocy przystugujacego
mu prawa do modyfikacji zalacznikéw do regulami-
nu kontroli, zdecydowat, ze wydawcy, ktorzy czegsé
naktadu swego tytutu drukuja w zmniejszonym for-
macie, powinni w uwagach do deklaracji podac
szczegotowe informacje o naktadzie i rozpowszech-
nianiu ptatnym ,,matego formatu”.

® Pozew ws. ,.Krzyzowek z Korona”. W marcu br.
Zarzad skierowat do Sadu Okrggowego w Rzeszowie
pozew o ustalenie nie istnienia prawa do wydawania
czasopisma ,,Krzyzéwki z Korong” (Oficyna Wy-
dawnicza Press-Media), ukazujacego si¢ w kilku
seriach, bedacych zdaniem Zarzadu réznymi tytuta-
mi. Czasopismo to wydawane jest w pigciu ,,se-
riach”, oznaczonych na okladkach w nastgpujacy
sposob:
- ,,Krzyzowki z Korong Seria I’ z dopiskiem ,,zawieraja 100
Krzyzéwek z Usmiechem”,
-, Krzyzowki z Korona Seria II”” z dopiskiem ,,zawieraja 200
Krzyzowek z Usmiechem”,
—  ,Krzyzowki z Korong Seria III” z dopiskiem ,,zawieraja
300 Krzyzoéwek z Usmiechem”,
— ,Krzyzowki z Korona Seria IV” z dopiskiem ,,zawieraja
500 Krzyzéwek z USmiechem”,
—  ,Krzyzowki z Korona Seria V” z dopiskiem ,,zawieraja
1000 Krzyzoéwek z Usmiechem”.
Poszczegodlne ,,serie” posiadaja: r6zne numery indek-
su, odrebne numery ISSN, catkowicie inna zawarto$¢
(odpowiednio: 100, 200, 300, 500 i 1000 krzyzo-
wek), rézne ceny (np. nr 8°2001: seria I — 2,70zl,
seria Il — 3zl, seria III — 3,40zt, seria IV — 3,90z1).
Zdaniem Zarzqdu Zwiqzku, analiza prawna i faktycz-
na przedstawionej sprawy wskazuje, ze Oficyna Wy-
dawnicza ,, Press-Media” drukuje i wydaje wskazane
w petitum pozwu tytuly prasowe w_rozumieniu nor-
matywnym, a nie w rozumieniu Art.20 ustawy PRA-

WO PRASOWE. Oficyna nie wydaje zatem zareje-
strowanego tytutu ,, Krzyzowki z koronq”, a wydawa-
nie tytutow wskazanych w petitum pozwu nie jest
realizacjq prawa do wydawania tytulu zarejestrowa-
nego (cyt. z pozwu). Pozew ten jest rOwniez proba
zwrocenia — w interesie czlonkéw Zwigzku —
uwagi na konieczno$¢ uregulowania zasad rejestracji
czasopism: w opinii Zarzqdu Zwiqzku, brak korelacji
w stanowiqcych podstawe prawng do wydawania
i dystrybucji  prasy czynnosciach  rejestrowych,
w pierwszym przypadku — sqdow a w drugim —
Osrodka ISSN, dzialajqcych przeciez w tym samym
systemie prawa, powoduje w konsekwencji fikcyjnosc
niektorych wpisow w prowadzonych przez sqdy reje-
strach dziennikow i czasopism, w tym wpisu dotyczq-
cego tytutu ,, Krzyzowki z koronq ™.

® Zasady sktadania deklaracji przez bezptatne pi-
sma, majace wydania lokalne. W zwiazku ze zglo-
szeniem do kontroli tygodnika bezptatnego ,,Dzien
Dobry” Zarzad analizowal stosowane zasady sktada-
nia deklaracji przez tego typu pisma — zarejestro-
wane pod jednym numerem rejestru sadowego,
a ukazujace si¢ w kilku niemal catkowicie r6znych
wersjach lokalnych (dotyczyto to takze wczesniej
zarejestrowanych pism ,,Metro” i ,,Naszemiasto”).
Zarzad uznal, ze wymaga to dalszych konsultacji
i postanowil zwréci¢ si¢ do komisji zjazdowe;j
z prosba o opini¢ w tej sprawie, wiedzac, ze podobne
kwestie sa takze przedmiotem dyskusji komisji. Ko-
misja po zapoznaniu si¢ z ta sprawa uznala, ze
,»Dzien Dobry” moze by¢ traktowane w deklaracjach
Zwiazku jako jeden tytut prasowy. Zarzad przyjatl t¢
opini¢ i wyrazit zgodg na publikowanie danych doty-
czacych wydan lokalnych tygodnika ,,Dzien Dobry”
w jednej deklaracji. B

Kontrole za rok 2001

Sposrod 166 wydawcow zrzeszonych w Zwiazku
zaledwie 81 poinformowalo biuro o odbywajacej si¢
kontroli, w tym 30 dostarczyto protokoty (stan na 14
czerwca). Wszystkich pozostatych zachecamy do
rychtego nasladownictwa 1 przypominamy, ze kon-
trole powinny si¢ zakonczy¢ do 30 czerwca. Podane
wyzej dane sa niepokojace. By¢ moze u niektérych
wydawcow kontrole odbywaja sig, ale nie poinfor-
mowano o tym biura Zwiazku. Przypominamy wigc,
ze biuro nalezy informowac¢ o kontroli przed jej roz-
poczeciem. B

www.zkdp.pl

Pod takim (A\) adresem internetowym nalezy szu-
ka¢ stron www Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy.
Znajdziecie tam m.in. statut 1 inne dokumenty
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Zwiazku, komunikaty o wynikach kontroli z ubie-
gtych lat, sktad Zarzadu ZKDP. Mozna réwniez po-
bra¢ stamtad instrukcje obstugi programu Teleskop.
Zachecamy wszystkich do korzystania ze stron
internetowych ZKDP i prosimy o przesylanie uwag
na temat ich zawartosci 1 konstrukcji pod adresem

zkdp@zkdp.pl. &

Wiesc
ieSci z/@

Kamien Milowy 2001

Polskie Badania Czytelnictwa zostaly uhonoro-
wane nagroda ,,Kamien Milowy 2001”, przyznawana
przez $rodowisko agencji reklamowych za poszerza-
nie i ksztaltowanie polskiego rynku reklamy. Idea
przyznawania nagrody ,Kamien Milowy” zostata
zainicjowana przez Polska Korporacj¢ Reklamy. Po-
czawszy od 1992 roku nagroda jest przyznawana
osobom lub instytucjom wnoszacym szczegoOlny
wktad w rozwoj rynku reklamy w Polsce. B

Szkolenia Polskich Badan Czytelnictwa

Polskie Badania Czytelnictwa we wspOtpracy z [zba
Wydawcow Prasy od trzech lat organizuja szkolenia
dotyczace optymalnego wykorzystania przez wydaw-
coOw wynikéw badan czytelnictwa prasy. Wyktady teo-
retyczne, oraz praktyczne zajgcia warsztatowe obej-
mujace techniki analizy danych, maja na celu pogte-
bienie wiedzy oséb odpowiedzialnych w wydawnic-
twach za ten element ksztattowania polityki wydawni-
czej. Zajecia prowadzone sa przez pracownikow
SMG/KRC Poland, a takze do$wiadczonych pracow-
nikéw wydawnictw iagencji reklamowych. Temat
szkolen to Wykorzystanie wynikow badan czytelnic-
twa prasy na potrzeby wydawnictwa i w kontaktach
z agencjami reklamowymi. Odbyto si¢ dotad juz
dwanascie kurséw dla poczatkujacych i zaawansowa-
nych (ostatnie w dniach 21-23 czerwca br.).

PBC zacheca do udzialu w szkoleniach zarowno
osoby dopiero zaczynajace pracg z danymi i progra-
mem SoftReport Explorer, jak 1 doswiadczonych
uzytkownikow — w celu poszerzenia wiedzy, od-
Swiezenia spojrzenia, badz zweryfikowania nawy-
koéw zwiazanych z analiza danych.

Zgloszenia na kolejne szkolenia mozna kierowac
do biura Polskich Badan Czytelnictwa
(biuro@pbezyt.pl) lub do biura Izby Wydawcow
Prasy (oba przy ul. Foksal 3/5). &

Zabezpieczenie danych

Dla ochrony danych o czytelnictwie oraz oprogra-
mowania do ich przegladania, PBC (wlasciciel da-
nych) i SMG/KRC (wtasciciel oprogramowania)
postanowity wprowadzi¢ zabezpieczenia utrudniaja-
ce nielegalng instalacj¢ tego oprogramowania. Za-
bezpieczenie polega na rejestracji komputeréw, na
ktorych legalnie uzytkowane jest oprogramowanie do
danych PBC — na komputerach niezarejestrowanych
oprogramowanie nie da si¢ uruchomi¢. Mamy na-
dzieje, ze operacja ta ograniczy ,,pirackie” korzysta-
nie z danych PBC, a mamy sygnaty, iz zdarza sig to
dos¢ czesto. B

PBC w internecie

Polskie Badania Czytelnictwa zapraszaja do od-
wiedzania swoich stron internetowych
(www.pbezyt.pl). Oprocz informacji o badaniach
PBC, strony zawieraja wersj¢ demonstracyjna pro-
gramu umozliwiajacego analiz¢ danych, omoéwienie
raportdéw udostgpnianych wydawcom, wiadomosci
oraz uaktualniane co miesiac wyniki badan (wskaz-
nik Czytelnictwo Cyklu Sezonowego) wszystkich
tytutéw objetych badaniami PBC. B

Statystyka ZKDP
Stan z 14.06.2002 r.

Liczba tytutdéw kontrolowanych przez ZKDP: 350,
w tym 49 dziennikow 1 301 czasopism.

Liczba cztonkéw ZKDP: 212, w tym 166 wydaw-
cow, 18 agencji reklamowych i 28 ,,pozostatych”.

Doktadne informacje o nowych (i wystepujacych ze
Zwiazku) czlonkach znajdziecie zawsze na ostatnich
stronach biuletynu z deklaracjami tygodnikow
1 dwutygodnikow, zeszyt ,,A”. B

Biuro Zwiazku Kontroli Dystrybucji Prasy mie$ci
si¢ w Warszawie (00-363), przy ul. Foksal 3/5.

Sekretariat biura czynny jest od poniedziatku do
piatku, w godzinach 8.30 - 16.30.

Telefony: (0 prefix 22) 828-40-55, 828-40-56
fax 828-40-57, e-mail: zkdp@zkdp.pl,
strona internetowa: www.zkdp.pl

Dyrektor biura: Iwona Szczgsna
(szczesna@zkdp.pl)
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